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REF.  ITSTM550
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mise à jour du micrologiciel
its updater • tm550

TÉLÉCHARGEZ LA MISE À JOUR
DEPUIS NOTRE SITE INTERNET

MISE À JOUR TM550

PROCÉDURE DE LA MISE À JOUR

IMPORTANT

APRÈS LA MISE À JOUR SUPPRIMER LES MANCHES :
MENU MANCHE DU TM550 / EFFACER LES MANCHES / OUI

APRÈS LA MISE À JOURS REMETTRE AU FORMATS D’USINE :
MENU OPTIONS DU TM550 / CONFIGURATION D’USINE / OUI

NE SURTOUT PAS DÉBRANCHER LE TM550 DURANT LA MISE À JOUR

EN CAS D’INTERRUPTION DE LA MISE À JOUR (DÉCONNEXION DU CÂBLE OU 
EXTINCTION INOPINÉE DU PC), ET SI LE TM550 NE S’ALLUME PLUS (ÉCRAN 
NOIR), IL SERA NÉCESSAIRE DE SUIVRE LES ÉTAPES DE LA PROCÉDURE DE 

RÉCUPÉRATION

PRÉREQUIS :

	 •	 Le TM550 doit être en mode update : MENU UPDATE DU TM550 -> OUI
	 •	 Le logiciel doit être sous Windows (Apple incompatible)

ÉTAPES :

1 	 •	 Sélectionnez le matériel à mettre à jour

2 	 •	 Trouvez le port com du TM550 parmi les port com disponibles via le menu  
		  déroulant (tous les port com disponibles s’affichent)

	 •	 Sélectionnez le fichier «.BIN» de la mise à jour du TM550

3 	 •	 Appuyez sur le bouton UPDATE pour lancer la mise à jour

https://www.itschrono.com/fr/
https://www.itschrono.com/fr/
https://www.itschrono.com/fr/
https://www.itschrono.com/fr/appareils-de-chronometrage-professionnel/614-time-master-550.html
https://www.itschrono.com/fr/appareils-de-chronometrage-professionnel/614-time-master-550.html
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TÉLÉCHARGEZ LA MISE À JOUR
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MISE À JOUR TM550

ÉCHEC DE LA MISE À JOUR

•	Maintenez SHIFT + ON jusqu’à ce que le TM550 s’éteigne puis maintenez à nouveau SHIFT  + ON jusqu’à avoir un écran blanc.

•	Vous pouvez reprendre la mise à jour depuis le logiciel de ITS UPDATER. 

•	Une fois la mise à jour terminée, redémarrez le TM550 en faisant un appui long sur ON pour l’éteindre puis pour l’allumer.

CODE ERREUR : -1073741515

DLL Microsoft manquant sur votre ordinateur.
Rendez-vous sur la page suivante pour télécharger les DLL.

https://www.microsoft.com/fr-fr/download/details.aspx?id=40784

2 	 SÉLECTIONNEZ LES COMPOSANTS x64 ET x86

3 	 TÉLÉCHARGEZ LES 2 COMPOSANTS  DISPONIBLES DANS 
	 LE DOSSIER TÉLÉCHARGEMENTS DE VOTRE ORDINATEUR.

TÉLÉCHARGEMENT DES DLL1

PROCÉDURE DE RÉCUPÉRATION

MESSAGE D’ERREUR : 
LE TM550 N’EST PAS EN MODE UPDATE

SI VOUS RENCONTREZ UN PROBLÈME PENDANT LE
PROCESSUS DE MISE À JOUR (EX : CÂBLE DÉBRANCHÉ)

VOUS POUVEZ LANCER LA PROCÉDURE DE RÉCUPÉRATION.

https://www.itschrono.com/fr/
https://www.itschrono.com/fr/
https://www.itschrono.com/fr/
https://www.itschrono.com/fr/appareils-de-chronometrage-professionnel/614-time-master-550.html
https://www.itschrono.com/fr/appareils-de-chronometrage-professionnel/614-time-master-550.html
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TÉLÉCHARGEZ LA MISE À JOUR
DEPUIS NOTRE SITE INTERNET

MISE À JOUR DOCKING

PRÉREQUIS :
	 •	 La Docking doit être en mode update : BOUTON UPDATE SUR LA  
		  DOCKING à maintenir lors du démarrage de la Docking

	 •	 Le logiciel doit être sous Windows 10 (Apple incompatible)

ÉTAPES :

1 	 •	 Sélectionnez le matériel à mettre à jour

1 	 •	 Trouvez le port com de la Docking parmi les port com disponibles via le  
		  menu déroulant (tous les port com disponibles s’affichent)

	 •	 Sélectionnez le fichier «.BIN» de la mise à jour de la Docking

2 	 •	 Appuyez sur le bouton UPDATE pour lancer la mise à jour

	 NOTE : si un message d’erreur s’affiche, c’est que soit le port com n’était pas  
	 celui de la Docking, soit que la Docking n’était pas en mode update

PROCÉDURE DE LA MISE À JOUR

IMPORTANT

NE SURTOUT PAS DÉBRANCHER LA DOCKING DURANT LA MISE À JOUR

MESSAGE D’ERREUR : 
LA DOCKING N’EST PAS EN MODE UPDATE

MESSAGE : LA MISE À JOUR EST RÉUSSIE

https://www.itschrono.com/fr/
https://www.itschrono.com/fr/
https://www.itschrono.com/fr/
https://www.itschrono.com/fr/communication-sans-fil/592-its-docking-gsm.html
https://www.itschrono.com/fr/communication-sans-fil/592-its-docking-gsm.html

